Le trafic des trains Express Régionaux en augmentation de 37 % depuis 2004 
Communiqué de presse du 28 septembre 2010
Pierre MOURARET, vice-président  de la Région Basse-Normandie a présenté le 28 septembre, à l’Abbaye aux Dames, le bilan 2009 des Trains Express Régionaux (TER) de Basse-Normandie.
L’année 2009 a confirmé les tendances fortes d’évolution du TER bas-normand, grâce aux efforts poursuivis par la Région Basse-Normandie. Le trafic des TER bas-normands a augmenté de  37 % depuis 2004 et de 3,3 % en 2009.
 Quatre opérations ont marqué l’année 2009 :
- La mise en place du cadencement : le nombre de trains a augmenté de 15 % sur le territoire et de plus de 30 % pour les lignes Caen-Alençon-Le Mans et Lisieux-Caen-Cherbourg. Ce renforcement de l’offre a été particulièrement significatif pour les dessertes périurbaines de Caen, qui ont vu leur trafic fortement augmenter avec un doublement du trafic sur certains points d’arrêts.
- Le lancement de ligne Baie à l’été 2009. Cette ligne, initiée par les Régions Basse-Normandie et Bretagne, vise à faciliter les déplacements en transport public dans la Baie du Mont-Saint-Michel en train, car et vélo. 2009, la première année a été un franc succès avec plus de 18 000 voyageurs transportés durant les mois de juillet et août et un indice de satisfaction de la clientèle qui atteint 96 %. Les chiffres pour 2010 montrent le même succès.
- Au delà des nouvelles tarifications lancées en 2008, dont le succès s’est confirmé en 2009, des évolutions visant à développer l’intermodalité ont été mises en œuvre en 2009. C’est ainsi que les abonnements « Liber’ter + » (pour les + de 26 ans) et  « Boos’ter + » (pour les 15 – 25 ans) permettant des réductions sur les abonnements SNCF et bus urbains ont été proposés sur les réseaux de Caen, Cherbourg, Alençon et Lisieux. De même, la réciprocité tarifaire des abonnements a été mise en œuvre avec les Régions Centre et Pays de la Loire. Enfin une version annuelle des abonnements Liber’ter et Boos’ter a été lancée.
Il est à noter la forte progression de la clientèle abonnée sur la période de septembre à décembre 2009 : abonnement « liber’ter » pour les + de 26 ans (+13 %), Boos’ter pour les 15-25 ans (+17%).
En complément de ces actions destinées aux voyageurs du quotidien, des opérations promotionnelles ont été proposées, notamment à l’occasion de Jazz sous les Pommiers à Coutances, Chauffer dans la noirceur à Montmartin-sur-Mer et sur la Côte Fleurie.
- Enfin, la Région a décidé d’anticiper les futurs besoins de déplacement en renforçant son parc matériel. C’est ainsi qu’elle a décidé d’augmenter la capacité des matériels électriques assurant les liaisons Lisieux-Caen-Cherbourg et Caen-Saint Lô. D’autre part, elle a acté le principe de la commande de 15 rames bi-mode (électrique/diesel) « Régiolis » destinées à la ligne Paris Granville qui seront livrées dès 2013.
Par ailleurs, elle a poursuivi son programme de rénovation des gares avec la modernisation de la gare d’Avranches.
L’ensemble de ces actions, au-delà de l’augmentation de la fréquentation des trains se traduit par une amélioration de la qualité offerte. C’est ainsi qu’en 2009 la ponctualité des TER atteint un niveau de 94,5 %, conforme à l’objectif et bien supérieur à la moyenne nationale (91,5 %).
Ces résultats illustrent combien l’engagement de la Région en faveur de ce mode de transport répond aux besoins de la population et l’invitent à poursuivre ses efforts pour préparer les moyens de transports de demain. 
 
